




:اضولاغاتػاضطتحدة
(57ػ)%طنػاضذطبػالأطرغصسػدبقػأنػتطورواػسسػأظذطظػخارجػطحغطػاضططل.
60.8طضغونػطنػالأطرغصانػتطورواػبدونػطقابلػسسػاضفترةػطاػبغنػدبتطبرػػ

.2007إضزػدبتطبرػػ2006
26ػػصانػطوظفغنػدوامػجزئس%ػ35طظكمػصاظواػطوظفغنػدوامػصاطلػوػ%ػ.
7مػربرواػرنػرزبتكمػ2005طنػالأطرغصانػاضذغنػتطورواػرامػ%(ػ68)ػ10طنػػ

.ػم2006سسػاضتطوعػبظفسػرددػاضداراتػأوػأصثرػسسػرامػ
44بادرواػ%ػ40طنػاضطتطورغنػادتجابواػضطضبػاضطظظطاتػضضتطوعػوػ%ػ

.باضخدطظػبأظفدكمػبدونػطضب
:ػصظدا
بضغونػدارظػتطوعػوعوػغصاسئػ(ػ2)غطادلػػ2004حجمػاضططلػاضتطورسػرامػػ

.وشتػطضغونػوظغفظػدوامػصاطل





:اضططضصظػاضطتحدة
(92ػ)%طنػاضطوظفغنػاضبرغطاظغونػغفضضونػاضططلػ

.طدػاضجططغاتػاضتطورغظ
(90ػ)%طنػاضطاطضغنػغذطرونػأنػاضططلػاضتطورسػػ

.غزغدػطنػاضروحػاضططظوغظ
(85ػ)%طنػاضذرصاتػأنػاضططلػاضتطورسػغدكمػسسػػ

.زغادةػالإظتاجغظػضدغكم





درادظػشدطتػبوادطظػالاتحادػاضوطظسػضضحطاغظػاضطدظغظػباضولاغاتػ
رنػطرغقػ(ػصضغظ)طنػسرقػاضدساعػاضطدظسػتقدمػ%ػ73أنػ:ػاضطتحدة

.اضطتطورغن
ػ2400باضولاغظػأصثرػطنػ:ػػاحصائغاتػوزارةػاضصحظػبولاغظػػبظدضفاظغا

%(ػ90)ذخصػأزضبكمػػ70000طرصزػإطفاءػغططلػبكاػطاػغقاربػ
.ػطتطورون

دغارةػػ1000أطاػاضخدطاتػاضطبغظػالإدطاسغظػباضولاغظػستقدمػطنػخلالػ
دغارةػادتجابظػطبغظػدرغطظػوػغوجدػباضولاغظػأصثرػػ500إدطافػوػ

سظسػخدطظػطبغظػطارئظػطدجلػضدىػطظظطاتػاضخدطاتػاضطبغظػػ50000طنػ
.ػػاضطارئظػاضربحغظػوزغرػاضربحغظ

طنػاضخدطاتػالادطاسغظ%ػ25غقدمػاضطتطورونػباضولاغظػ.





غظظمػاضططلػاضتطورسػرنػطرغقػاضطؤدداتػاضتسػتطظزػباضططلػ
اضتطورسػبحقلػخدطاتػالإدطافػوػالإطفاء

((Volunteer Firefighter Relief Associations (VFRAs)ػ
رددػVFRAsطؤددظػسسػولاغظػبظدضفاظغاػوحدعاػ2000شرابظػػ.
ضطؤدداتػػػ2006حجمػاضدرمػسسػرامػVFRAsباضولاغظػإضزػأصثرػطنػ

.ػػطؤددظػ1973طضغونػدولارػتوزعػػ66،3
شدرتػاضطباضذػاضتسػوسرتػرنػطرغقػإتاحظػسرصػاضخدطظػاضتطورغظػبحقلػ

.بضغونػدولارػدظوغاػ6خدطاتػالإدطافػوػالإطفاءػطاػغطادلػ
سسػدرادظػأخرىػتوسرػاضخدطظػاضتطورغظػبذصلػرامػرضزػاضحصوطظػ

ػ.بضغونػدولارػصلػدظظػ37الأطرغصغظػطاػغقاربػ
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Emergency Medical Services (EMS)

 َشأ يثذأ إَمار انًصاتٍٍ يغ َشؤ انرصادياخ ٔ انذشٔب تٍٍ انشؼٕب اسرخذيد

.   خلانٓا انطشق انثذائٍح فً الاسؼاف ٔ انُمم

 أٔل تذاٌاخ انخذيح انطثٍح الاسؼافٍح انًُظًح انرً اسرخذيد  1766شٓذ ػاو

فٍٓا  سٍاساخ ٔ ػشتاخ إسؼاف ٔ كاٌ رنك تأيش يٍ َاتهٌٍٕ تُاتشخ نطثٍثّ 

.انخاص دٔيٍٍُك لاسي

 ٌاَرششخ ْزِ انفكشج ٔ ذؼذدخ اسرخذاياذٓا ٔ اصدادخ انذاجح نٓا فً انًذ

انصُاػٍح ٔ انرجًؼاخ انثششٌح فً انًجرًؼاخ انًذٍَح إنً جاَة ادرٍجٓا فً 

.انذشٔب

 انجٕٓد انرطٕػٍح ساًْد فً إَشاء ٔ ذشغٍم ػذد يٍ يشاكض ٔ فشق الاسؼاف

St john ambulance))يثم ساٌ جٌٕ ايثٍٕنُس 

 ػذد يٍ جًؼٍاخ انٓلال ٔ انصهٍة الأدًش انٕطٍُح ذأسسد ٔ لذيد خذياخ

.ذطٕػٍح اسؼافٍح ذرٍخ يٍ خلانٓا ساػاخ ػًم ذطٕػٍح كثٍش



Emergency Medical Services (EMS)

 ذمذو انخذيح انطثٍح انطاسئح فً انؼانى يٍ خلال يٕدٌهٍٍ الأٔل ْٕ انًٕدٌم
كًا فً أغهة دٔل  France-German Model))انفشَسً –الأنًاًَ 
ػذا تشٌطاٍَا –أٔسٔتا 

 ًتشٌطاًَ      –فً دٍٍ ٌسًى انثاًَ ْٕٔ انًٕدٌم الأكثش دذاثح الأيشٌك
((Anglo-American Model  ، كًا ْٕ انذال فً دٔل أيشٌكا

..تشٌطاٍَا ، اسرشانٍا ٔانٍاتاٌ ٔغٍشْى

 ًٌثم ْزاٌ أشٓش يٕدٌلاخ أَظًح انخذيح انطثٍح انطاسئح فً انؼصش انذذٌث
(  الأيشٌكً)، ٔانطشاص انذذٌث ( الأٔسٔتً)ًْٔا أٌضا ًٌثلاٌ انطشاص انمذٌى 

.  لأَظًح انخذيح انطثٍح انطاسئح 

 ْزاٌ انطشاصاٌ ٌفرشلاٌ دٕل كٍفٍح الإفادج يٍ انطثٍة انًرخصض فً دمم
انخذيح انطثٍح انطاسئح ْٕٔ يا اشرٓش ب طثٍة انطٕاسئ 

                   (Emergency physician.)

ٕأيشٌكً فشص أكثش نهًرطٕػٍٍ-ٌٕفش انًٕدٌم الأَجه  .



Emergency Medical Services (EMS)

غطظزػجكازػاضخدطظػاضطبغظػاضطارئظػبتطوغرػطصوظاترػالأدادغظػ
ضتقدغمػخدطظػطوثوشرػ،ػسطاضظ،ػطتظاولػاضجطغدػ،ػوطتصاطضظػطدػطاػتبقزػػ

.طنػاضظظامػاضصحسػوػتخضدػضتقغغمػطدتطر
تختضفػعذهػاضطصوظاتػطنػجكازػلأخر.
تتغحػالأظظطظػاضطتقدطظػسرصػالإدكامػاضتطورسػطنػاضصوادرػذاتػػ

.ػاضخبرةػوػاضرأيػضلإسادةػػطنػأطروحاتكمػضضرسدػطنػجودةػاضخدطظػاضطقدطظ
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ًأسثاب انرطٕع فً الاسؼاف انطث :

ٌٍشؼٕس تالاسذٍاح نخذيح اَخش

ذهثٍح ادرٍاج انًجرًغ

دة نرمذٌى انخذيح الاسؼافٍح

 دة انؼًم انًصذٕب تانًغايشج ٔ انرذذٌاخ يثم انطٕاسئ

ذًٍٓذ نجؼهّ ٔضٍفح انًسرمثم



أسثاب الاَمطاع ػٍ انرطٕع فً الإسؼاف:

ضٍك انٕلد

انؼًش

 (ٌؼًُ دجى انؼًم كثٍش)لهح انذػى انثششي

انصذح

خلاف يغ اَخشٌٍ أثُاء انرطٕع

يرطهثاخ ذذسٌثٍح

انًسائهح انمإٍََح



تظظرػاضدوضظػإضزػاضططلػاضتطورسػصراسدًػطنػرواسدػاضتظطغظػاضبذرغظػتدرطرػوتذجطرػ
:وتظظطرػضغحققػػجطضظػأعدافػطثل

تظطغظػاضذطورػباضواجبػضدىػاضطواطظغنػ.
ػػطداردةػاضطتطورغنػرضزػتحقغقػواجبػدغظسػواجتطارسػوإظداظس.
تحقغقػاضتطاونػبغنػاضدوضظػواضطواطظغنػضرراغظػاضفئاتػاضطحتاجظػباضطجتطد.
إصدابػاضقائطغنػرضزػاضجططغاتػاضخغرغظػطكاراتػجدغدةػسسػإدارةػوتظظغمػاضططلػػاضتطورسػطنػ

خلالػاضططاردظػاضفطضغظػواضطرورػبتجاربػطتظورظػواصتدابػاضطكارةػوردمػخططػاضططلػوالإذرافػػ
.ػػرضزػاضتظفغذ

ػػػػػػ.اضطحاسظظػرضزػتطادكػاضطجتطدػوترابطرػووشاغظػالأسرادػطنػاضطزاضقػوالاظحراسات
ػػػػ

صرارسػأدادسػضتظطغظػاضطجتطدػ،ػرظتػحصوطظػاضططضصظػاضطربغظػاضدطودغظػبتظظغمػػ
اضجكودػاضخغرغظػاضتطورغظػاضتسػغقومػبكاػالأسرادػوػاضطجطوراتػوجطضتػعذهػاضجكودػ

.عـ1380تظضويػتحتػطظضظػوزراةػاضذئونػالاجتطارغظػطظذػاظذاءعاػرامػ
ػ



أتاحتىحكومظىالمملكظىمجالىتنظومىالطملىالتطوريىمنىخلالىرددى
.منىالقطاراتىالحكوموظىمنكاىهوئظىالكلالىالأحمرىالدطودي

بدأتىهوئظىالكلالىالأحمرىالدطوديىبالمتطورونىككوئظىإدطافى
خوريىوىكانتىنواةىهوئظىالكلالىالأحمرىالدطوديىحونماىصدرى

هـىبإنذاءىهوئظىوطنوظىذاتىى16/1/1383فيىى1المردومىالملكيىرقمى
.ذخصوظىارتباروظىبكذاىالمدمى

وافقىمجلسىالوزراءىالدطوديىرلىىالنظامىالأداديىلكوئظىالكلالى
والذيىتضمنىأنىى6/4/1386فيىى262الأحمرىالدطوديىبموجبىقرارى

وقومىنظامكاىالأداديىرلىىاتفاقواتىجنوفىوىالمبادئىالتيىى
ى.أقرتكاىمؤتمراتىالكلالىوىالصلوبىالأحمرىالدولي



توضسػاتفاشغاتػجظغفػاضططلػاضتطورسػباضجططغاتػاضوطظغظػ
.اعتطامػصبغر

ضكغئظػاضكلالػالأحطرػاضدطوديػتارغخػطوغلػسسػدرمػاضططلػػ
اضتطورسػوػاضتطاونػواضتظدغقػطدػاضطؤدداتػاضوطظغظػ
واضخغرغظػالأعضغظػسسػجكودػالإدطافػالإزاثظػاضداخضغظػوػ

.اضدوضغظ

برزػعذاػاضتطاونػوػاضتظدغقػسسػأزضبػجكودػالإزاثظػاضتسػ
.تقدطكاػاضكغئظػسسػاضطدغدػطنػاضبلادػاضطظصوبظ



ػالإزاثغظبظاءػرضزػعذاػاضتظدغقػبغنػاضكغئظػواضطظظطاتػ
الأعضغظػ

رطضتػاضطظظطاتػتحتػطظضظػعغئظػاضكلالػالأحطرػاضدطوديػػ
وادتفادتػطنػالإرفاءاتػواضطزاغاػاضتسػتحصلػرضغكاػ

.اضجططغاتػاضوطظغظػضضكلالػالأحطرػواضصضغبػالأحطر
اضفظغظػضدىػبطضػػوالادتفادةػطنػالإطصاظاتػاضطادغظػ

.اضطظظطاتػالأخرى
طنػطختضفػػالإزاثستمػادتقطابػاضطتطورغنػضضططلػػ

.اضجططغاتػالأرضاءػ



اطتداداػضجكودػاضكغئظػسسػدرمػاضططلػاضتطورسػأظذئتػ
.الإدارةػاضطاطظػضضتطوعػباضطرصزػاضرئغدسػباضكغئظ

 هدف الإدارة الأساسي:   
تفطغلػرداضظػاضكغئظػاضراطغظػإضسػ

.تبظسػوػدرمػاضططلػاضتطورسأ-
.تردغخػطفكوطرػسسػاضطجتطدػػب-
.إتاحظػاضفرصظػضضطتطورغنػػت-
.درطكمػسسػالأرطالػاضتسػتلاءمػرداضظػاضكغئظػث-



و سائل تحقيق الهدف اللأساسي  : 
تبغنػاضقواردػوالأدسػاضتسػتظظمػاضططلػػلائحظػتظظغطظوضدػ

اضتطورسػوػاضبراطبػاضتطورغظػالإظداظغظػوالإذرافػاضطباذرػرضغكاػ
طبظغظػرضزػاضظظامػاضوطظسػاضططتطدػضضتطوعػوتتضطنػاضضوائحػ)

والأحصامػاضتسػتحددػحقوقػاضكغئظػوواجباتكاػتجاهػاضطتطوعػ
(.وذروطػشبولػاضطتطوعػوحقوشرػوػواجباتر

وططضوطاتكمػػآضغاتػوطرقػلادتقطابػوتدجغلػاضطتطورغنوضدػ
.وتصظغفكمػوودائلػالاتصالػبكمػواضوصولػإضغكم

وػتحدغدػطدئوضغاتكاػوأعداسكاػوػطتابطظػبراطجكاػػتذصغلػاضضجان
.وأظذطتكاػوتقغغطكا



 و سائل تحقيق الهدف اللأساسي 
تظظغمػاضبراطبػاضتدرغبغظػضضطتطورغنػ.
وضدػخططػشصغرةػوبطغدةػاضطدىػطدبقظػضضطكامػواضبراطبػ

والأظذطظػغبظزػرضغكاػتظفغذػاضبراطبػوطتابطظػاضتقغدػبكاػ
.خلالػاضتظفغذ

إجراءػودرمػاضدراداتػاضبحثغظػوالإسادةػطنػالأطروحاتػاضطضطغظػى
.ضدرمػاضططلػالإظداظسػاضتطورس

تفطغلػشظواتػالاتصالاتػطدػاضطدئوضغنػواضدارطغنػضضططلػ
.اضتطورس





باضطظاطقػرددػطنػاضبراطبػوػػاضتطوعػبفروعػاضكغئظتظفذػأشدامػ
تتغحػسرصػالإدكامػلأردادػصبغرةػطنػاضطتطورغنػزاضبغتكمػ

.غدكطونػسسػاضططلػالادطاسسػاضطغداظس
ػ
تدكمػعذهػاضفرقػباضتطاونػطدػسرقػالإدطافػبطلاجػوػظقلػطئاتػ

.اضحالاتػخصوصاػسسػاضطوادمػاضحبػ،ػرطضانػوػاضصغف

عظاكػظذاطػتطورسػطحدوسػسسػطحغطػاضحرطغنػاضذرغفغنػػ
 .ضتقدغمػاضخدطظػالإدطاسغظػبوادطظػطتطورغنػوػطتطورات





 بدأػاضتطوعػبفرعػاضكغئظػبطظطقظػطصظػشبلػدتػدظواتػػ
دارظػرطلػػ38000شدمػخلاضكاػاضطتطورونػطاػغزغدػرنػ
طتطورظػوػذارصواػػ200طتطوعػوػ650شدطكاػحواضسػ
طاػغقاربػحاضظػإدطاسغظػطدػأسرادػاضكلالػ30000بإدطافػػػػػػ
الأحطرػسسػطوادمػرطضانػواضحبػوػاضصغفػسسػاضحرطغنػػػػػػ
.اضطصسػوػاضطدظسػاضذرغفغنػػػػػ
اضتطوعػاضظدائسػأظكرػظذاطػتطورسػبارزػسسػطصضغاتػاضظداءػباضحرطغنػػ

طوشطاًػطوزرظػػ25اضطصسػواضطدظسػغططضنػسسػطواشدػسسػاضحرطغنػتصلػإضزػػ
(.طبغبظػوػأخصائغظػ150سرغقػرسغدةػحاضغاػ)رضزػاضطصضغاتػاضظدائغظػ





إغجادػظظامػرامػضضتطوعػ.
ػإدراجػاضتطوعػضطنػالأوضوغاتػ.
اضدرمػاضردطسػوػاضظظاطسػ.
ػػإرطاءػطزغدػطنػاضطروظظػسسػالاجراءاتػ.
تخصغصػطغزاظغاتػضدرطر.
تفطغلػاضتظدغقػوػاضتطاونػإداراتػداخلػاضجكازػوػخارجرػ.
إدراجػأشدامػػاضتطوعػضطنػاضكغاصلػاضتظظغطغظػضلأجكزةػ.




